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涉外、涉港澳台、涉华侨婚姻登记预约服务指南 
一、事项编码 
000711001000
二、适用范围 
自然人
三、事项类别 
行政确认
四、设立依据 
《民法典》《婚姻登记工作规范》
五、受理机构 
邢台市信都区民政局 
六、决定机构 
邢台市信都区民政局  
七、办理条件 
(一)准予批准的条件: 
电话预约，当事人亲自到场，一方为邢台市居民，另一方为港澳台、华侨、外国人到信都区民政局婚姻登记服务中心泉北大街1001号办理
(二)不予批准的情形: 
1.当事人准备材料不全; 
(三)其他需要说明的情形: 
按预约时间段办理婚姻登记，过时适情况而定。 
8、 申办材料 
本地申请人提供本人身份证、户口本，合影照片3张
另一方申请人需提供申请资料(文件、物品)如下
(一)华侨、出国人员、外国人
	序号
	华侨提交材料名称
	原件/复印件
	纸质/电子版 

	1
	本人有效护照
	原件 1
复印件1

	纸质

	2
	居住国公证机构或者有权机关出具的、经中华人民共和国驻该国使（领）馆认证的本人无配偶以及与对方当事人没有直系血亲和三代以内旁系血亲关系的证明，或者中华人民共和国驻该国使（领）馆出具的本人无配偶以及与对方当事人没有直系血亲和三代以内旁系血亲关系的证明
	原件 1
复印件1


	纸质

	3
	与中国无外交关系的国家出具的有关证明，应当经与该国及中国均有外交关系的第三国驻该国使（领）馆和中国驻第三国使（领）馆认证，或者经第三国驻华使（领）馆认证。
	原件 1
	纸质


（二）台湾
	序号
	提交材料名称
	原件/复印件
	纸质/电子版 

	1
	台湾居民来往大陆通行证或者其他有效旅行证件
	原件 1
复印件1

	纸质

	2
	本人在台湾地区居住的有效身份证件
	原件 1


	纸质

	3
	台湾公证机构公证的本人无配偶以及与对方当事人没有直系血亲和三代以内旁系血亲关系的声明
	原件 1
复印件1

	


（三）港澳
	序号
	提交材料名称
	原件/复印件
	纸质/电子版 

	1
	港澳居民来往内地通行证或者港澳同胞回乡证
	原件 1


	纸质

	2
	港澳居民身份证
	原件 1
复印件1


	纸质

	3
	经港澳公证机构公证的本人无配偶以及与对方当事人没有直系血亲和三代以内旁系血亲关系的声明
	原件 1

	



九、办理方式 
窗口受理:直接到邢台市信都区婚姻登记服务中心提交申请材料。并携带本办法规定的相应资料。 
十、办理流程 
(一)流程图 
[image: 常用顺序流程图]
(二)办理程序 （需与流程图对应）
婚姻登记包括申请、审核、登记、办结程序: 
1.申请 
男、女双方共同向婚姻登记机关申请 
2.审核 
登记员依据相关材料进行审核;符合条件的,办理登记手续，不符合条件的,不予办理登记,并向当事人说明理由。 
3.办结
颁发结婚证
十一、办理时限 
(一)法定时限 
当场发证
十二、收费依据及标准 
(一)收费项目 
无
(二)收费依据 
无
(三)收费标准 
无 
十三、咨询方式 
(一)现场咨询 
邢台市信都区婚姻登记服务中心
(二)电话咨询 
0319-2281277
(三)网上咨询 
进入河北省政务服务网（zwfw.hebei.gov.cn），在首页“我要问”栏目下点击“我要咨询”，登录后即可进行咨询。 
十六、监督投诉渠道 
(一)现场监督投诉 
邢台市信都区行政审批局办不成事投诉窗口 
(二)电话监督投诉 
办不成事投诉窗口电话:0319-2299600
(三)网上监督投诉 
进入河北省政务服务网（zwfw.hebei.gov.cn），在“个人中心-我的办件”页面，如您对办件结果不满意，可直接针对办件进行投诉。
十七、办理地址和时间 
地址:邢台市信都区泉北大街1001号创业服务中心东辅楼大厅婚姻登记服务中心
时间:周一至周五 上午 8:30-12:00 下午 13:30-17:30 
常见错误示例
1. 户口本上身份证号与身份证号不一致
2. 护照时效过期
常见问题解答
1.问:一般多长时间可以办完登记手续? 
答:当日办结。 
2.问:收费标准及依据是什么? 
答:不收费。 
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